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Znajomos¢ zasad etykiety biznesu to w dzisiejszym sSwiecie juz nie
tylko ekstrawagancja, ale fundament zawodowych kompetencji.

Szkolenie przybliza zasady etykiety i zwyczaje obowigzujace

w kontaktach zawodowych oraz przygotowuje do bezstresowego
uczestnictwa w spotkaniach stuzbowych. Dostarcza narzedzi
pozwalajgcych pewnie i swobodnie reagowac na rézne sytuacje

i wydarzenia. Rozwija umiejetnos¢ praktycznego wykorzystania
savoir-vivre do podnoszenia efektywnosci relacji biznesowych

i budowania pozytywnego wizerunku firmy oraz marki osobistej.

) Dla kogo?

Szkolenie kierowane jest do oséb, ktére:
« zawodowo odpowiadajg za kontakt z innymi ludzmi
(np. klientami, kontrahentami, partnerami biznesowymi),
* pragna poznac tajniki eleganckiego zachowania w biznesie,
e chca wykorzystac¢ zdobyte umiejetnosci w personal brandingu
i kreowaniu pozytywnego wizerunku firmy.

) Jakie korzysci przynosi?

Uczestnik szkolenia:

e poznaje kluczowe zagadnienia z obszaru etykiety biznesu
oraz uswiadamia sobie - w réznych kontekstach zawodowych -
znaczenie wlasciwego zachowania i odpowiedniego
wizerunku dla prawidtowego rozwoju relacji biznesowych,

e otrzymuje narzedzia pozwalajgce pewnie i swobodnie
reagowac na rozne sytuacje i wydarzenia zawodowe
oraz towarzyskie (okotobiznesowe),

* ugruntowuje wiedze oraz doskonali umiejetnosci zwigzane
z zastosowaniem zasad etykiety biznesu jako podstawy
kompetencji zawodowych.
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